Abent referat for Faergeudvalget mandag
den 13.03.2023

Tid og sted: Samsg 08:15

Deltagere:

Marcel Meijer, Michael Kristensen, Peter Askjaer, Mogens Wehrs, Lars Rieks, Flemming Skov
(afbud), Morten Bo Poulsen og Peter S Jeppesen.

Alexander Janz, Jesper Bliksted og Fie Park @vlisen
Abne punkter

1. Gennemgang af referat fra sidste made
2. @konomirapportering

a. Januar maned 2023
Den Iabende budgetopfelgning pr maned er nu ved at veere endelig pé plads. Der er
udarbejdet en ny regnemodel, der langt bedre integrerer rederiets og kommunens
systemer. Formatet er ogsé aendret sa det er langt lettere at overskue de primaere
negletal.
Det samlede rederi resultat for januar er bedre end budgetteret — primaert pa grund
af at omkostningerne til energi er lavere end forventet. Rederiet har last
energipriserne for 2022, dette for ikke at blive udsat for risikoen for meget store
stigninger.
Endvidere er indteegterne ogsé bedre end budgetlagt, hvilket resulterer i at det
samlede resultat for hele rederiet er ca. 1.6 mill. Kr. bedre end budget

3. Trafiktal for rederiet jan — feb. 2023
Trafiktallene for Saelvig Hou baerer praeg af at Prinsesse Isabella har veeret i dok, sa der er
en mindre tilbagegang i forhold til 2022.
For Lillegres vedkommende er der tale om en paen vaekst i forhold til 2022, og det er isaer
Samsingerne der bidrager til vaeksten.

For begge ruter har der veeret flere aflysninger grundet vanskelige vind og streamforhold
Trafiktallene er vedlagt referatet
4. Marketingplan 2023 - Status

Feergeudvalget bad velkommen til rederiets ny ansatte Marketing Koordinator Fie Park
@vlisen.



Der er nu udarbejdet en omfattende og grundig analyse af Lillegre pa ruten Saelvig Aarhus,
der er udmentet i en marketingplan for ruten. De vigtigste punkter og indsatsomrader i
planen blev gennemgaet og diskuteret.

Dette er blandt andet en grundig gennemgang af rederiets hjemmeside, s& den fremstar
mere skarp og let at betjene.

Ligeledes skal der arbejdes med kendskabsgrad til ruten, og ikke mindst de mange
muligheder Samsg byder pa.

Der vil nu blive udarbejdet en lignende plan for Saelvig Hou ruten.

Et kort resume af marketingplanen er vedlagt referatet

Sommerfartplan Lilleare

Fartplanen for Lille@re i Sommerperioden blev gennemgéet. Den sidste afgang fra Samsg
er i den nye plan allerede klokken 17:15 — hvor det har veeret 18:45 i den forrige plan. Det
blev diskuteret om ikke klokken 17:15 er for tidligt, og Lars Rieks blev bedt om at komme
med et nyt forslag, hvor det er muligt at fa rykket afgangen til senere

Prinsesse Isabella pasejling af baje ved anleab Hou — 15.2.2023

Rederidirektgren orienterede udvalget om haendelsen. Den pagaeldende dag var der taet
tage, hvilket gjorde anlgb af Hou havn meget besveaerligt. Samtidig var der en meget staerk
nordgaende strem, der pressede faergen op mod den ny udlagte anduvningsbgje.

Herved fik faergens ene propel fat i bajen og dens fortajningskaede, og propellerbladende
fik skrammer.

Der skete ikke yderligere skade pa skib eller truster.

Propellerbladende er nu skiftet ud med rederiets reserve propeller, og er sendt til slibning.
Udskiftningen gik langt lettere end forventet, og faergen kom derfor tilbage i drift far
planiagt.

Haendelsen er senere blevet diskuteret i rederiet, og der er samtidig en analyse i gang for
at undersgge hvilke tekniske muligheder der findes, for at forbedre anlgb ved meget taet
tage.

Lillegre Veaerftsophold — arlig dokning

Lilleare er pé veerft i Skagen indtil den 23.3. Feergen skal have ny bundmaling, denne af en
type der vil kunne reducere braendstofforbruget i forhold til den nuveerende. Endvidere skal
et nyt seet propeller monteres, idet de der var monteret ved levering lider af alt for meget
kavitation, og derfor skal udskiftes. | samme omgang skal der fjernes nogle sma skeevheder
pé skrueakslerne. Herudover foregar der et 5000 timers eftersyn pa motorerne, og ellers de
normale vedligeholdelsesarbejder.

Catering — nyt besgg af fadevarekontrollen pa Prinsesse Isabella

Ved seneste besgg af fadevarekontrollen blev der fundet en uhensigtsmaessig konstruktion
ved fritureanlaegget, der resulterede i en sur Smiley. Olie kunne dryppe ned bag
afskeermningen. Fejlen er nu udbedret.



10.

1.

Catering afdelingen arbejder videre med at optimere sortiment og salg, ligesom der
arbejdes med ensretning af procedurer. Der skal afleveres en samlet plan for afdelingen
inden arets udgang, herunder forslag til en forbedring af sagsomraderne pa Prinsesse
Isabella.

Kommunikation ved driftsforstyrrelser og aflysninger

Rederiets kommunikation har til tider ikke vaeret sa praecis som det kunne gnskes. Der
arbejdes derfor med at lave en reekke standardformuleringer, der kan bruges hvor dette
giver mening. Herudover er rederidirektaren eller bookingchefen naturligvis inde over
processen, nar der kommunikeres ud.

Dato for naeste made apnid
Neaeste made er fastlagt til onsdag den 19. marts klokken 08:15 pa Samsg

Eventuelt
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